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8. ТЕКСТ ТЕЗИСОВ ДОКЛАДА:
Экономические и социально-демографические процессы, произошедшие в России за последние десятилетия, в значительной степени повлияли на деятельность и роль ВУЗов в России. Многие из них, обладая мощным научным, материально-техническим и человеческим капиталом не только не стали конкурентоспособными, но и утратили накопленный интеллектуальный и инновационный потенциал, перестав быть провайдерами научно-технического прогресса. В этой связи задача ВУЗов и всего образовательного сегмента экономики достаточна сложная и состоит в том, чтобы от отдельных, даже значимых успехов, перейти к устойчивому развитию, определяющему будущее российской экономики и предпринимательства. 
Концепция устойчивого развития образовательного учреждения как система взглядов, понятий, представлений, руководящая идея его развития должна учитывать взаимосвязь экономического, экологического, социального, культурного и образовательного аспектов в деятельности вуза. Концепцию устойчивого развития университета можно представить как взаимозависимую совокупность пяти основных принципов:

1. Построение текущей деятельности университета на принципах устойчивого развития, что включает в себя использование энергосберегающего оборудования и технологий, альтернативных источников и видов энергии, закупку местных продовольственных продуктов для столовой и кафетерия, использование экологически безопасных средств для уборки помещений, сортировку и утилизацию отходов, использование вторичных (переработанных) материалов (например, бумаги, упаковки и т.п.), экономное использование воды, развитие электронных средств коммуникации и переход на безбумажное делопроизводство, использование электронных ресурсов в библиотеке для минимизации ксерокопирования и т.д. Причем, это относится не только к административно-хозяйственной деятельности, строительству и оборудованию помещений, принципы устойчивого развития должны лежать в основе всех функций университета, включая отбор персонала, финансирование, набор студентов и др. 

2. Включение вопросов устойчивого развития в учебные программы университета. В университете должны преподаваться курсы дисциплин и предлагаться целые программы обучения, посвященные вопросам устойчивого развития предприятия, отрасли, региона, страны. Чем глубже университет развивает концепцию устойчивого развития, тем более специальными становятся учебные курсы, посвященные данной проблеме. 
3. Включение вопросов устойчивого развития в тематику научных исследований университета. Исследования в области устойчивого развития не только необходимы для поддержки преподаваемых дисциплин, они создают новые знания, которые затем преобразуются в конкретные акции, программы и виды деятельности.
4. Создание возможностей для студентов и сотрудников университета приобрести навыки поведения, нацеленного на устойчивое развитие. Студенты и сотрудники университета получают навыки социально ответственного поведения в условиях национального и культурного разнообразия.
5. Развитие программ сотрудничества и партнерства с другими организациями для целей устойчивого развития. Вузу в одиночку трудно реализовать перечисленные выше мероприятия и программы, поэтому концепция устойчивого университета предусматривает партнерские программы и сотрудничество вуза с коммерческими и общественными организациями, государственными структурами на региональном и международном уровнях. 
Реализация принципов устойчивого развития ВУЗа тесно связана с внедрением новых и эффективных управленческих и технологических решений в учебный процесс и административно-управленческую практику, новой информационно-коммуникационной среды, обеспечивающей связь с внешним окружением ВУЗа, управление бизнес-процессами организации и управление изменениями. При широком спектре применяемых архетипов управления, начиная от модели «жесткого» и до рефлексивного управления, перспективным для решения задач устойчивого развития является применение адаптивного или оптимального алгоритмов управления, что переводит деятельность Вуза на иной качественный уровень (Рис. 1). Адаптивное управление предполагает выбор способа управления из множества допустимых вариантов, а оптимальное реализуется на основе системы знаний, в том числе и модельного и алгоритмического представления об объекте. Обратная связь в системе управления ВУЗом представляет собой множество измеряемых параметров, характеризующий состояние системы в определенный период времени. Наличие нескольких выходов объекта управления и взаимовлияющего воздействия выходов системы управления (СУ) позволяет отнести ВУЗ к классу многомерных систем связанного управления, что и определяет систему управления Вузом и архитектуру корпоративной информационной системы. 
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Рис. 1. Архетип управления с обратной связью 

На пути внедрения и развития корпоративной информационной системы РЭУ им. Г.В. Плеханова проделана огромная работа, позволившая автоматизировать значительную часть операционной деятельности по таким направлениям как делопроизводство, бухгалтерский и бюджетный учет, управление персоналом, организация и поддержка учебного процесса, организация дистанционного обучения. Выполнены работы по автоматизации библиотек и поддержки электронных каталогов, автоматизации научно-исследовательской деятельности в части учета и управления научно-исследовательской деятельностью, включая системы управления проектами. В области создания интегрированной образовательной среды есть уникальные разработки, применяемые в Университете для подготовки студентов. Примером может служить сетевая учебная корпорация, содержащая комплекс учебных лабораторий по управлению ресурсами предприятия, моделированию бизнес-процессов, бизнес-анализу, управлению эффективностью бизнеса, управлению взаимоотношениями с клиентами и другие. Реализованная с применением облачных технологий образовательная среда, адаптирована к применению по широкому спектру дисциплин (информационные технологии, когнитивный бизнес-анализ, управление маркетингом, персоналом, финансами и др.) и является инфраструктурным ядром образовательной деятельности, соответствующим мировым тенденциями в управлении информационными ресурсами. 
С учетом имеющегося опыта по автоматизации базовых задач, Университет ставит перед собой новые амбициозные цели ( реализацию программы «Умный ВУЗ». В основе этой программы лежит создание интеллектуальной образовательной среды, направленной как на информационную поддержку всех категорий пользователей, так и на предоставление персонифицированных сервисов. В число сервисов входят традиционные, широко применяемые сервисы ( новостная лента, расписание мероприятий и конференций, почтовый сервис или индивидуальная информация о назначенных распоряжениях и др., новые сервисы на основе технологий виртуализации, обеспечивающие доступ к приложениям и системам с учетом прав пользователей. Еще один сервис, на который возлагаются большие надежды ( доставка результатов аналитической обработки первичной информации пользователям системы, что и позволит в конечном итоги устранить неопределенность в управлении и реализовать концепцию устойчивого развития. 

Аннотация 

В статье рассматриваются основные концепции устойчивого развития ВУЗов и направления автоматизации, обеспечивающие их внедрение и  развитие. Концепция устойчивого развития образовательного учреждениях как система взглядов, понятий, представлений, руководящая идея его развития должна учитывать взаимосвязь экономического, экологического, социального, культурного и образовательного аспектов в деятельности вуза. Реализация принципов устойчивого развития ВУЗа тесно связана с внедрением новых и эффективных управленческих и технологических решений в учебный процесс и административно-управленческую практику, новой информационно-коммуникационной среды, обеспечивающей связь с внешним окружением ВУЗа, управление бизнес-процессами организации и управление изменениями.

Abstract
The article examines the basic concepts of sustainable development of the institutions of higher education and set of measures for their automation ensuring implementation and development of sustainable development strategies.  University sustainable development concept as a system of ideas, notions and beliefs, the leading direction of university progress should take into consideration economic, ecological, social, cultural and educational aspects of the university’s activities. Sustainable development strategy is closely connected with introducing new and efficient managerial and technological solutions into the study process and administration processes of a university.  A new information environment is developed to ensure the effective and efficient communication of the university with external as well as internal parties in order to manage business processes and react to changes. 
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