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В докладе  рассматриваются основные направления создания и развития единой информационной среды Нижегородского государственного университета.
In this paper, main issues concerning the creation and development of a unified information environment of the Nizhni Novgorod State University are considered.

Решением Правительства Российской Федерации №1613-р от 2 ноября 2009 г. Нижегородскому государственному университету им. Н.И.Лобачевского по результатам конкурсного отбора установлена категория «Национальный исследовательский университет». Приказом Министра образования и науки РФ от 16 ноября 2009 г. была утверждена программа развития ННГУ как Национального исследовательского университета (НИУ). Программа является естественным продолжением и развитием Инновационной образовательной программы ННГУ (2006-2007 г.). Приоритетным направлением развития ННГУ как НИУ является «Информационно-телекоммуникационные системы: физические и химические основы, перспективные материалы и технологии, математическое обеспечение и применение». Стратегической целью программы развития ННГУ как национального исследовательского университета является формирование университета мирового уровня, способного оказать существенное влияние на инновационное развитие России, обеспечение национальной безопасности и повышение конкурентоспособности российской науки и образования на глобальных рынках знаний и технологий. 

 Реализация программы позволит обеспечить проведение на мировом уровне научных исследований и разработок по всему спектру проблем информационно-телекоммуникационных систем и удовлетворить потребность высокотехнологичных фирм, предприятий, НИИ и вузов региона  в высококвалифицированных специалистах. Одним из направлений программы развития университета является  совершенствование инфраструктуры и системы управления университетом. В данной работе рассматриваются основные вопросы создания информационной инфраструктуры поддержки данного направления.
1.Развитие Web-портала  ННГУ. 

В последние годы существенно повышается роль портала в деятельности вуза. Это связано, с одной стороны, с ориентацией населения (в частности, лиц, заинтересованных в услугах вуза) на Интернет, как на основной источник информации, а с другой стороны, на использование в разных рейтингах оценки вуза показателей, характеризующих работу соответствующего портала.  В связи с этим необходима существенная переработка разделов портала, связанных с научной, учебной, инновационной и профориентационной деятельностью. Прежде всего, это касается представления информации о приеме в вуз. На сайте ННГУ, наряду с полной информацией, требуемом в соответствии с Порядком приема, отслеживается оперативная конкурсная ситуация по которой абитуриент в каждый момент времени видит, поступает он в вуз или нет. В 2012 году сайт приемной комиссии посетило более 552000 разных пользователей. Общее количество посещений было 1369597. Важнейшей задачей вуза становится инновационная деятельность, в том числе по внедрению законченных научно-исследовательских работ. В связи с этим на сайте должна быть более детально представлена информация о выполняемых НИР для потенциального инвестора (заказчика), а также информация об инновационных разработках, готовых к внедрению.
Ряд последующих работ ведется в рамках программы развития ННГУ (мероприятие «Совершенствование системы управления учебной и научной деятельности; развитие системы управления качеством образования»). Дадим краткую характеристику этим работам.
2. Развитие информационных систем поддержки принятия решений при управлении университетом.

      Основное направление работ здесь – интеграция ряда разнородных систем в единую систему, прежде всего формирование единых и единственных баз сотрудников и студентов. 

Информационная система управления контингентом абитуриентов, студентов и аспирантов ННГУ предназначена для автоматизации бизнес-процессов университета, связанных с получением, хранением и обработкой информации о студентах и абитуриентах. Система аккумулирует все данные об абитуриентах и студентах, обеспечивает их целостность, безопасность и защиту. Основной целью функционирования системы является поддержка принятия решений руководством вуза при управлении контингентом абитуриентов и студентов на основе обработки интегрированных данных.

Информационная система управления кадровым составом ННГУ.

В ННГУ уже много лет функционирует несколько программных комплексов, поддерживающих организационное управление, в частности системы управления кадровым составом, программные системы для бухгалтерии (расчет заработной платы, подготовка и передача сведений в фонд социального страхования для начисления социальных пособий, формирование отчетности для налоговой инспекции, для Пенсионного фонда РФ), система автоматизации бизнес-процессов и поддержки принятия решений при управлении контингентом студентов и многие другие. Задачи, стоящие перед ННГУ, как перед национальным исследовательским университетом, потребовали значительного расширения функций традиционной кадровой системы. В частности, с учетом требований отчетности НИУ, а также для  создания возможностей эффективного анализа соответствующей информации была существенно переработана система управления кадровым составом (в перечень полей, характеризующих сотрудников и студентов включены научные публикации, выполнение НИР, руководство аспирантами и т. д.; разработана система заполнения сотрудником соответствующих полей, разработана многоуровневая система анализа этой информации). Система позволяет руководству в оперативном режиме контролировать научно-исследовательскую работу сотрудников, получать необходимые срезы информации, формировать необходимые отчеты.

3. Создание среды электронного обучения (e-Learning).

В соответствии с законом Российской Федерации "Об образовании" в части применения электронного обучения, дистанционных образовательных технологий электронное обучение и дистанционные образовательные технологии могут применяться при реализации образовательных программ независимо от форм получения образования. В законе, в частности, сказано: «При реализации  образовательных программ с применением исключительно электронного обучения, дистанционных образовательных технологий в образовательном учреждении должны быть созданы условия для функционирования электронной информационно-образовательной среды, включающей в себя электронные информационные ресурсы, электронные образовательные ресурсы, совокупность информационных технологий, телекоммуникационных технологий, соответствующих технологических средств и обеспечивающей освоение обучающимися образовательных программв полном объеме независимо от их мест нахождения.». Для создания соответствующих условий в ННГУ ведется работа по созданию  и развитию портала электронного обучения  ННГУ; созданию специализированных аудиторий для проведения занятий с использований  технологий  электронного обучения, оснащенных необходимым оборудованием; расширению практики применения технологий электронного обучения для образовательных программ  всех форм обучения ((очной, очно-заочной, заочной) факультетов ННГУ; расширению практики проведения дистанционных занятий на филиалах университета. Для включения наибольшего количества преподавателей в работу с дистанционными образовательными технологиями организовано повышения квалификации в области технологий электронного обучения для преподавателей ННГУ в рамках программы развития Национального исследовательского университета.
4. Создание среды для обучения инвалидов по зрению

Использование тифлоинформационных технологий при получении инвалидами по зрению образования существенно повышает возможности их обучения и дальнейшей социальной адаптации. С этой целью в ННГУ ведутся работы по развитию образовательных ресурсов для обучению инвалидов по зрению использованию компьютерных тифлотехнологий (обучение незрячих и слабовидящих пользователей ПК основам компьютерной грамотности,. обеспечение инвалидам по зрению возможностей освоения компьютерных знаний и навыков в рамках профессионального образования, повышение квалификационного уровня незрячих и слабовидящих пользователей ПК).формированию представлений о требованиях общедоступности информационной среды у специалистов IT-сферы; формированию представлений о компенсаторных возможностях компьютерных тифлотехнологий у специалистов социальной сферы. Для широкого внедрения указанных разработок  ведется подготовка преподавателей компьютерных тифлотехнологий
5. Развитие фундаментальной библиотеки.
Работа ведется в рамках программы развития ННГУ (мероприятие «Развитие фундаментальной библиотеки и системы электронного издательства»). 
Электронный каталог библиотеки содержит 287933 записей. Сайт библиотеки имеет доступ к электронным библиотекаи издательства Лань, университетской библиотеки ONLINE и т. д. Сотрудникам вуза представлен доступ к большому числу библиографических баз данных. Кроме этого, новые формы образования, такие как дистанционное обучение или адаптация учебных программ под конкретного преподавателя или аудиторию, предъявляют новые требования к выпуску учебной литературы. Эти требования включают в себя возможность оперативной печати с тиражами от одного экземпляра, возможность быстрого внесения изменений в публикуемые материалы, расширения и упрощения доступа к системе заказа литературы, повышения экономической эффективности и интеграции в информационную инфраструктуру учебного заведения. В основе подхода к построению электронной библиотеки лежит организация выборочного перевода фондов в электронный вид, в зависимости от их востребованности и оборота. Технологическое решение по ретроконверсии книг без их повреждения является инновационным и предусматривает наличие уникального оборудования. Планируемое для проекта оборудование позволяет организовать электронную библиотеку неограниченного объема с массовым доступом к изданиям. Необходимыми элементами исследовательского университета являются библиотечно-информационный и издательские комплексы, интегрированные в единую информационную инфраструктуру вуза. Это обеспечит эффективную поддержку научно-образовательной деятельности университета и доступ к качественным информационным ресурсам.

6. Единая информационная среда музея ННГУ.
Музей ННГУ представляет собой целую систему музеев (истории ННГУ, зоологический, этнографический, археологический, информационных технологий и т.д.).

С 2001 года в музее функционирует информационная музейная система на базе КАМИС с тремя отдельными серверами, которая используется в учебном процессе на ряде факультетов.. В настоящее происходит интеграция этих систем в единую с установлением разграниченного доступа для разны групп пользователей.

